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BHXH TPHCM

THỰC HIỆN
PHÒNG TUYÊN TRUYỀN VÀ HỖ TRỢ 

NGƯỜI THAM GIA

NỘI DUNG
Đối tượng tham 
gia

Quyền lợi khi tham gia 
BHYT

Mức đóng, mức hỗ trợ, phương thức 
đóng

Nơi đăng ký tham gia BHYT HSSV

Cấp thẻ BHYT, giá trị thẻ

Cách tra cứu giá trị thẻ 
BHYT

01
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07 
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Trách nhiệm của 
HSSV

09
Mức hưởng, quyền lợi hưởng 
BHYT

Thủ tục đi khám chữa bệnh 
BHYT

10 Hướng dẫn cài đặt VssID-BHXH 
số
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BHXH TPHCM
ĐỐI TƯỢNG THAM GIA BHYT HSSV

 BHYT HSSV là hình thức BHYT bắt buộc, do cơ quan BHXH tổ chức thực hiện, áp dụng cho tất cả HSSV đang 
theo học tại các cơ sở giáo dục thuộc hệ thống giáo dục quốc dân trên địa bàn TP.HCM, trừ những HSSV đã 
tham gia BHYT theo các nhóm đối tượng khác theo quy định của Luật BHYT và những HSSV là người nước 

ngoài không được cấp học bổng từ Ngân sách của Nhà nước Việt Nam. 

 HSSV thuộc nhiều đối tượng được 
NSNN hỗ trợ mức đóng quy định tại 
khoản 4 Điều 12 Luật BHYT năm 2024 
thì được lựa chọn tham gia theo đối 
tượng có mức hỗ trợ cao nhất. 

 Lưu ý: Đối với HSSV đã tham gia 
BHYT hộ gia đình thì phải chuyển 
sang tham gia BHYT HSSV tại cơ sở 
giáo dục để được trích kinh phí 
CSSKBĐ

THỰC HIỆN
PHÒNG TUYÊN TRUYỀN VÀ HỖ TRỢ 

NGƯỜI THAM GIA

(điểm b khoản 4 Điều 12 Luật BHYT năm 2024)
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BHXH TPHCMMỨC ĐÓNG VÀ MỨC HỖ TRỢ

Mức đóng hằng tháng của đối tượng HSSV bằng 4,5% mức tham 
chiếu tại thời điểm tham gia (hiện nay, mức tham chiếu bằng 
2.340.000 đồng) do HSSV tự đóng và được NSNN hỗ trợ tối thiểu 50% 
mức đóng BHYT. 

(Điều 7 và Điều 8 Nghị định số 188/NĐ-CP)

THỰC HIỆN
PHÒNG TUYÊN TRUYỀN VÀ HỖ TRỢ 

NGƯỜI THAM GIA



Phương
  thức đóng

Tổng mức đóng 
BHYT HSSV 

Ngân sách Nhà
  nước hỗ trợ 50%

HSSV đóng 50%

3 tháng 315.900 157.950 157.950

6 tháng 631.800 315.900 315.900

12 tháng 1.263.600 631.800 631.800
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BHXH TPHCM

THỰC HIỆN
PHÒNG TUYÊN TRUYỀN VÀ HỖ TRỢ 

NGƯỜI THAM GIA

MỨC ĐÓNG VÀ MỨC HỖ TRỢ (tt)

Đơn vị tính: Đồng

Cơ sở giáo dục tại tỉnh BÌNH DƯƠNG và TP.HỒ CHÍ MINH (trước sáp nhập)
Số tiền đóng BHYT HSSV = Mức tham chiếu x 4,5% x 50% x số tháng tham gia  cụ thể 
như sau: 



Phương
  thức đóng

Tổng mức đóng 
BHYT HSSV 

Ngân sách Nhà
  nước hỗ trợ 70%

HSSV đóng 30%

3 tháng 315.900 221.130 94.770

6 tháng 631.800 442.260 189.540

12 tháng 1.263.600 884.520 379.080
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BHXH TPHCM

THỰC HIỆN
PHÒNG TUYÊN TRUYỀN VÀ HỖ TRỢ 

NGƯỜI THAM GIA

MỨC ĐÓNG VÀ MỨC HỖ TRỢ (tt)

Đơn vị tính: Đồng

Cơ sở giáo dục tại tỉnh BÀ RỊA VŨNG TÀU (trước sáp nhập)
Số tiền đóng BHYT HSSV = Mức tham chiếu x 4,5% x 30% x số tháng tham gia  cụ thể 
như sau: 
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BHXH TPHCM

THỰC HIỆN
PHÒNG TUYÊN TRUYỀN VÀ HỖ TRỢ 

NGƯỜI THAM GIA

PHƯƠNG THỨC ĐÓNG

HSSV đăng ký tham gia BHYT và đóng tiền tại cơ sở giáo dục nơi 
đang theo học ngay từ đầu năm học, khóa học theo 3 phương thức 
đóng như sau:

3 tháng

Cơ sở giáo dục có trách nhiệm đôn đốc, nhắc nhở HSSV đóng tiền tham gia BHYT 
HSSV theo danh sách đang quản lý, tổ chức thu tiền đóng BHYT HSSV. Chuyển nộp 
tiền và danh sách cấp thẻ BHYT cho cơ quan BHXH

hoặc hoặc6 tháng 12 tháng BHXH TPHCM khuyến khích 
các em tham gia 12 tháng
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BHXH TPHCM

THỰC HIỆN
PHÒNG TUYÊN TRUYỀN VÀ HỖ TRỢ 

NGƯỜI THAM GIA

QUYỀN LỢI CỦA HSSV KHI THAM GIA BHYT

Được cấp thẻ BHYT Được cơ quan BHXH tư vấn,
giải đáp về BHYT

Được chăm sóc sức khỏe 
ban đầu theo quy định

Được chi trả chi phí 
KCB trong  phạm vi 

quyền lợi và mức hưởng

Được lựa chọn thay đổi nơi 
đăng ký KCB ban đầu vào 
15 ngày đầu tháng đầu quý

Được khiếu nại, tố cáo hành 
vi vi phạm pháp luật BHYT



tphcm.baohiemxahoi.gov.vn

BHXH TPHCM

THỰC HIỆN
PHÒNG TUYÊN TRUYỀN VÀ HỖ 

TRỢ NGƯỜI THAM GIA

MỨC HƯỞNG, QUYỀN LỢI HƯỞNG BHYT HSSV

Trường hợp cấp cứu 

KCB đúng nơi đăng ký 
KCB BHYT ban đầu

HSSV được khám chữa bệnh (KCB) bất kỳ cơ sở y tế 
nào và xuất trình thông tin về thẻ BHYT và giấy tờ 
theo quy định trước khi kết thúc đợt điều trị để được 
hưởng quyền lợi BHYT theo quy định.

  - 100% chi phí KCB tại cơ sở KCB (không phải cùng chi trả) 
khi đi KCB đúng nơi đăng ký KCB BHYT ban đầu hoặc chuyển 
người bệnh giữa các cơ sở KCB theo đúng trình tự tại cơ sở KCB 
thuộc cấp KCB ban đầu. 
   - 100% chi phí KCB đối với trường hợp chi phí cho một lần 
KCB thấp hơn 351.000 đồng. 
  - Có thời gian tham gia BHYT 5 năm liên tục trở lên, có số tiền 
cùng chi trả chi phí KCB trong năm lớn hơn 6 tháng lương cở sở 
(14.040.000 đồng), được cơ quan BHXH cấp Giấy chứng nhận 
không cùng chi trả trong năm
   - 80% chi phí KCB được quỹ BHYT chi trả đối với đối tượng 
khác. 
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BHXH TPHCM

THỰC HIỆN
PHÒNG TUYÊN TRUYỀN VÀ HỖ 

TRỢ NGƯỜI THAM GIA

MỨC HƯỞNG, QUYỀN LỢI HƯỞNG (tt)

KCB không đúng nơi 
đăng ký KCB BHYT 

ban đầu

Mở rộng hình thức 
hưởng BHYT 

     - 100% mức hưởng KCB tại cơ sở KCB cấp ban đầu
     - 100% mức hưởng KCB nội trú tại cơ sở KCB cấp cơ 
bản. 
     - KCB ngoại trú: hưởng 50% -> 100% chi phí theo lộ 
trình và tỷ lệ mức hưởng KCB tại cơ sở KCB cấp cơ bản. 

    - Chi trả cho các loại dịch vụ như khám chữa bệnh từ 
xa, tại nhà, y học gia đình, phục hồi chức năng tại nhà
  -  Không yêu cầu phải chuyển tuyến trong một số 
trường hợp, hỗ trợ thuận tiện cho người tham gia.
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BHXH TPHCM

THỰC HIỆN
PHÒNG TUYÊN TRUYỀN VÀ HỖ 

TRỢ NGƯỜI THAM GIA

TRÁCH NHIỆM CỦA 
HSSV• Chủ động tham gia BHYT đầy đủ, đúng thời hạn, không gián đoạn quá 90 ngày để 

được hưởng đầy đủ quyền lợi.
• Giữ gìn, bảo quản thẻ BHYT; Không cho người khác mượn, không tẩy xóa, làm hỏng 

thẻ.
• Mang theo thẻ BHYT hoặc hình ảnh thẻ trên VssID khi đi khám, chữa bệnh đúng 

tuyến.
• Tuân thủ quy trình, hướng dẫn của cơ sở y tế và thực hiện đúng chỉ định điều trị.
• Thông báo kịp thời cho nhà trường hoặc cơ quan BHXH khi đổi địa chỉ, số CCCD, 

hoặc thông tin khác liên quan.
• Tuyên truyền, vận động bạn bè cùng tham gia BHYT
• Góp phần xây dựng môi trường học đường an toàn, khỏe mạnh.
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BHXH TPHCM

THỰC HIỆN
PHÒNG TUYÊN TRUYỀN VÀ HỖ 

TRỢ NGƯỜI THAM GIA

CẤP THẺ BHYT HSSV

Thẻ BHYT có mã số BHYT được cấp cho 
người tham gia BHYT và làm căn cứ để được 
hưởng các quyền lợi về BHYT theo quy định. 

Mỗi người chỉ được cấp một mã số BHYT

HSSV tham gia BHYT theo quy định tại khoản 4 Điều 12 của Luật này 
mà lần đầu tiên tham gia BHYT hoặc đã tham gia BHYT theo một trong 
các đối tượng quy định tại Điều 12 của Luật này nhưng không liên tục từ 
90 ngày trở lên thì thẻ BHYT có giá trị sử dụng sau 30 ngày, kể từ ngày 
đóng đủ BHYT

Thẻ BHYT được cấp bằng bản điện tử, bản 
giấy và có giá trị pháp lý như nhau.
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BHXH TPHCM

THỰC HIỆN
PHÒNG TUYÊN TRUYỀN VÀ HỖ 

TRỢ NGƯỜI THAM GIA

THỜI ĐIỂM THẺ BHYT CÓ GIÁ TRỊ SỬ 
DỤNG

Thẻ có giá trị bắt đầu từ ngày 01 /10 năm đầu tiên của 
cấp tiểu học hoặc ngày 01/11 hoặc 01/12 tháng liền kề 
tháng trẻ đủ 72 tháng tuổi

HỌC SINH LỚP 1

 Thẻ BHYT có giá trị sử dụng đến hết ngày 31/12 của 
năm đó. 
 

HỌC SINH LỚP 12

Giá trị sử dụng của thẻ BHYT 
tương ứng với số tiền đóng 

BHYT 

(Khoản 7 Điều 13 Nghị định số 188/NĐ-
CP)

SINH VIÊN NĂM NHẤT CỦA KHÓA HỌC

Thẻ có giá trị từ ngày 01/ 01 đến hết ngày 31/12 của năm học cuối 
để bảo đảm liên tục quyền lợi BHYT, không phải hoàn trả phần 
kinh phí hỗ trợ đóng BHYT của NSNN khi thay đổi đối tượng

SINH VIÊN NĂM CUỐI CỦA KHÓA HỌC

 Thẻ có giá trị từ ngày nhập học; trường hợp thẻ BHYT của học 
sinh lớp 12 đang còn giá trị sử dụng sau ngày nhập học thì đóng 
từ ngày thẻ BHYT hết hạn. 

 - Trường hợp tham gia BHYT liên tục, thẻ BHYT có giá trị từ ngày 01 của 
tháng liền kề tháng thẻ BHYT cũ hết giá trị sử dụng. 
 - Trường hợp lần đầu tiên tham gia BHYT hoặc đã tham gia BHYT theo một 
trong các đối tượng quy định tại Điều 12 Luật BHYT nhưng không liên tục từ 
90 ngày trở lên thì thẻ BHYT có giá trị sử dụng sau 30 ngày kể từ ngày đóng 
đủ BHYT. 
 - Đối với trường hợp HSSV năm đầu cấp hoặc đã tham gia BHYT gián đoạn 
trong năm học trước thì tham gia BHYT ngay từ đầu năm học. 
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BHXH TPHCM

THỰC HIỆN
PHÒNG TUYÊN TRUYỀN VÀ HỖ 

TRỢ NGƯỜI THAM GIA

THỦ TỤC ĐI KHÁM CHỮA BỆNH 
BHYT

0
1

0
2 0

3

Căn cước hoặc căn cước công dân hoặc tài khoản định danh điện tử (VNeID) mức độ 2 
đã tích hợp thông tin về thẻ BHYT

Thẻ BHYT bản điện tử hoặc bản giấy còn thời hạn sử dụng và thẻ HSSV hoặc 
01 loại giấy tờ tùy thân có ảnh hợp lệ

Hình ảnh thẻ BHYT trên ứng dụng VssID  và 01 loại giấy tờ tùy thân có 
ảnh hợp lệ

HSSV KHI ĐI KHÁM CHỮA BỆNH PHẢI XUẤT TRÌNH MỘT TRONG 
CÁC GIẤY TỜ  SAU

0
4

HSSV học tập tỉnh khác trong thời gian nghỉ hè, nghỉ lễ, tết tại gia đình 
hoặc trong thời gian thực hành, thực tập, đi học tại tỉnh khác được KCB 
BHYT theo quy định khi thay đổi nơi cư trú dưới 30 ngày đã thực hiện 
khai báo thông tin lưu trú theo quy định của pháp luật về cư trú.
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BHXH TPHCM

THỰC HIỆN
PHÒNG TUYÊN TRUYỀN VÀ HỖ 

TRỢ NGƯỜI THAM GIA

CÁCH TRA CỨU GIÁ TRỊ THẺ 
BHYT

https://baohiemxahoi.gov.vn

Tra cứu qua Cổng thông tin điện 
tử BHXH Việt Nam

Tra cứu qua tổng đài 1900 9068

Tra cứu qua ứng dụng VssID – BHXH số

và chọn mục "Tra cứu trực tuyến", sau đó 
chọn "Tra cứu giá trị sử dụng thẻ BHYT". 

Tải và đăng nhập ứng dụng VssID, sau 
đó vào mục "Quản lý cá nhân" và chọn 

"Thẻ BHYT" để xem thông tin. 

Gọi đến tổng đài 1900 9068 của Bảo hiểm 
xã hội Việt Nam để được hỗ trợ tra cứu

Hiện tại, trên BHYT  không còn ghi cụ thể thời hạn sử dụng của thẻ mà chỉ quy định thời điểm bắt 
đầu có giá trị sử dụng và thời điểm đủ 5 năm liên tục. Chính vì thế, nhiều người tham gia BHYT 
không biết chính xác ngày hết hạn của thẻ để tiếp tục tham gia, dẫn đến không tham gia BHYT liên 
tục.
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BHXH TPHCM

THỰC HIỆN
PHÒNG TUYÊN TRUYỀN VÀ HỖ 

TRỢ NGƯỜI THAM GIA

NƠI ĐĂNG KÝ THAM GIA BHYT 
HSSV

HSSV đăng ký thủ tục tham gia BHYT tại Cơ 
sở giáo dục và đào tạo nơi HSSV đang theo 

học và thực hiện theo hướng dẫn 

Học sinh cơ sở giáo dục phổ thông: Tham gia BHYT tại trường học nơi đang 
theo học.

Sinh viên: tham gia BHYT tại trường đại học, cao đẳng, trung cấp nơi 
đang học.

Trường hợp khác: Trường hợp HSSV không tham gia qua nhà 
trường (các trường hợp như: học sinh học tại nhà, sinh viên 
tạm nghỉ học) có thể tham gia BHYT tại Tổ chức dịch vụ thu 
BHXH, BHYT.  

0
1 0

2
0
3



HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT VÀ SỬ DỤNG
 ỨNG DỤNG VssID

10 số cuối của Thẻ 
BHYT là Mã số BHXH

MẶT 
TRƯỚC MẶT SAU

Mã số BHXH



CÀI ĐẶT VÀ SỬ DỤNG ỨNG DỤNG VssID

Bước 1: chọn đăng ký tài khoản Bước 2: Điền đầy đủ thông tin cá nhân

* Nhập các thông tin:
-Mã số BHXH
-Họ và tên
-Số CCCD/ CMND/ Hộ chiếu
-Địa chỉ liên hệ
-Số điện thoại

Quét mã QR 
thẻ BHYT

Quét mã QR
CCCD gắn chip



Chọn cơ quan BHXH tiếp nhận hồ sơ

Nhập địa chỉ email để nhận tờ khai

Sau khi cập nhật đầy đủ các thông tin bấm Gửi

CÀI ĐẶT VÀ SỬ DỤNG ỨNG DỤNG VssID



Nhập mã OTP 
(được gửi đến email đã đăng ký)

HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT VÀ SỬ DỤNG
 ỨNG DỤNG VssID



Mật khẩu mới sẽ được gửi đến email đã đăng ký

Hoàn thành xong việc cài đặt

HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT VÀ SỬ DỤNG ỨNG DỤNG VssID



Bước 2: Nhập địa chỉ email đã đăng ký để nhận 
mã xác thực (OTP).

Bước 1: Mở ứng dụng VssID, nhập mã số BHXH vào ô 
"Mã số BHXH". Chọn "Quên mật khẩu".

Cách 1: Cách lấy lại mật khẩu qua email trên VssID

CÀI ĐẶT VÀ SỬ DỤNG ỨNG DỤNG VssID



Bước 3: Nhập OTP (được gửi đến email). Mật khẩu mới sẽ được gửi đến 
email đã đăng ký.



Bước 1: Để thực hiện chức năng “Quên mật khẩu”, truy cập Cổng Dịch 
v ụ  c ô n g  c ủ a  B H X H  V i ệ t  N a m  t h e o  đ ư ờ n g  d ẫ n  s a u : 
https://dichvucong.baohiemxahoi.gov.vn.

Bước 2: Trên màn hình trang chủ, chọn “Đăng nhập” để hiển thị màn 
hình đăng nhập.

Bước 3: Chọn “Quên mật khẩu”.

Cách 2: Cấp lại mật khẩu qua Cổng dịch vụ công dichvucong.baohiemxahoi 

CÀI ĐẶT VÀ SỬ DỤNG ỨNG DỤNG VssID



Bước 4: Nhập mã số BHXH và địa chỉ email đã đăng ký với cơ quan BHXH, 
nhập mã Capcha. Chọn: “Lấy mật khẩu”, hệ thống sẽ gửi mã xác thực về email.

 

Bước 5: Thực hiện “Nhập mã OTP” để xác nhận thông tin. Hệ thống sẽ gửi thông 
tin tài khoản và mật khẩu vào địa chỉ email đã đăng ký.



Cách 3: Gọi điện đến số tổng đài hỗ trợ của cơ quan BHXH
Khi quên mật khẩu VssID có thể gọi điện thoại trực tiếp cho cơ quan BHXH 

tại địa phương nơi đăng ký tài khoản VssID hoặc liên hệ đến số 1900 9068 và làm 
theo hướng dẫn của tư vấn viên BHXH để được hỗ trợ cấp lại mật khẩu VssID

Cách 4: Cấp lại mật khẩu VssID tự động bằng trợ lý ảo
Cá nhân liên hệ đến số 1900 9068 để hỗ trợ người dân cấp lại mật khẩu đăng nhập 

ứng dụng VssID
Bước 1: Bạn dùng số điện thoại đã đăng ký tài khoản VssID gọi đến 1900 9068, sau đó nhấn 
chọn phím số 8 và làm theo hướng dẫn từ trợ lý ảo.
•Bước 2: Cung cấp mã số BHXH cần lấy lại mật khẩu, trợ lý ảo sẽ kiểm tra và đọc mật khẩu mới 
để bạn có thể ghi nhớ hoặc ghi lại. Nếu thông tin bạn cung cấp không trùng khớp trợ lý ảo sẽ thông 
báo “số điện thoại và mã số bảo hiểm không khớp hoặc chưa đăng ký với cơ quan BHXH”.
•Bước 3: Kết thúc cuộc gọi (Cước phí gọi đến Tổng đài 1900 9068 là 1.000 đồng/phút được trả cho 
nhà cung cấp dịch vụ. Ngay sau khi được cấp lại mật khẩu mới, bạn nên đăng nhập VssID để đổi 
mật khẩu mới dễ ghi nhớ và tăng tính bảo mật).



tphcm.baohiemxahoi.gov.vn
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Tham gia BHYT là quyền và trách nhiệm của 
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